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Ad. IV. Projekt zaproszeń w języku polskim i obcym dla kierowników filii.  
 
Projekt zaproszenia w języku polskim nie był problemem dla zdecydowanej większości 
zdających.: 
 

 
Przykład rozwiązania 
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 Przykład rozwiązania 
 
 



20 

 
 

Przykład rozwiązania  
 
 
 
 
Do najczęściej popełnianych błędów należały: 

• brak miejscowości i daty sporządzenia pisma z odpowiednim wyprzedzeniem 
czasowym,  

• brak adresu/ pola adresu odbiorcy,   
• brak zwrotu grzecznościowego na początku zaproszenia  
• brak programu narady.  
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Dość duża grupa zdających nie potrafiła w sposób przemyślany poinformować w piśmie 
zapraszanych gości o obowiązku uczestnictwa w naradzie oraz wysłać zaproszenie  
z wyprzedzeniem czasowym około 2 tygodni. Brak tej umiejętności nie wpłynęła na ocenę tej 
części pracy. 
 

  
 
 

Przykład rozwiązania 
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W tym elemencie pracy poddawany ocenie był jeszcze projekt zaproszenia wykonany  
w języku obcym. Z tą częścią pracy wielu zdających miało sporo problemów  
w odróżnieniu od zaproszenia w języku polskim. Gro osób nie podjęło w ogóle próby 
wykonania projektu w języku obcym. 
 

 
Przykład rozwiązania 

 
 

 
 
Problemy  w tym elemencie pracy głównie dotyczyły: 

• błędów w pisowni 
• prawidłowego rozmieszczenia w piśmie poszczególnych jego elementów  
• braku daty i miejsca sporządzenia pisma  
• braku informacji o obowiązku uczestnictwa w naradzie 
• braku zasobu słownictwa w wybranym języku obcym czego dowodem była 

obecność polskich wyrazów w projekcie zaproszenia wykonanym w języku 
obcym. Zdecydowana większość zdających popełniała ten błąd najczęściej  
w adresie nadawcy 
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Przykład niepełnego rozwiązania 
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Przykład niepełnego rozwiązania 
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Przykład niepoprawnego rozwiązania 
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Ad. V.  Szczegółowy program narady z uwzględnieniem wytycznych do organizacji. 
 
Ten element pracy egzaminacyjnej przysporzył najmniej problemów większości zdającym. 
Dość częstym problemem było poprawne i przemyślane rozpisanie czasu trwania 
poszczególnych punktów narady w wyznaczonych godzinach. Znacznie częściej zdający 
zapominali o uwzględnieniu dyskusji oraz podsumowania narady  przed przerwą obiadową. 
 
 

 
 

Przykład niepełnego rozwiązania 



27 

 
 

Przykład niepełnego rozwiązania 
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Przykład niepełnego rozwiązania 
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Przykład niepełnego rozwiązania 

 
 
 

 
Ad. VI. Wykaz sprzętu technicznego potrzebnego do obsługi narady lub szkic 

rozmieszczenia sprzętu technicznego. 
 
Zdecydowana większość zdających nie miała problemu z poprawnym opracowaniem tego 
elementu pracy egzaminacyjnej: 
 

 
 

Przykład rozwiązania 
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Przykład rozwiązania 
 
 
 

 
Przykład rozwiązania- bardzo rozbudowanego o elementy nietechniczne 
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Niewielka grupa zdających nie potrafiła jednak wymienić potrzebnego sprzętu technicznego 
do obsługi narady zapominając najczęściej o nagłośnieniu sali konferencyjnej:  
 
 

 
 

Przykład niepełnego rozwiązania 
 
 

 
Przykład niepełnego rozwiązania- bardzo rozbudowanego o elementy nietechniczne 

 
 
Zdarzały się też prace egzaminacyjne, w których wykazy sprzętu  był przedstawiony w formie 
szkicu i legendy. 

 
 

 
Ad. VII.  Wydruk materiałów dla uczestników narady. 
 
 Materiały dla uczestników narady stanowiły wydruk 4 slajdów prezentacji, która zawierała 
między innymi wykres wykonany na podstawie danych, listę wypunktowaną oraz tabelę  
z podanym tekstem. Wymieniona wyżej tabela nie sprawiła trudności  większości zdającym 
podobnie jak i lista wypunktowana. Problemem było natomiast wykonanie wykresu,  
a w szczególności dobór odpowiedniego typu wykresu i poprawny opis osi. Zdarzały  
się osoby, które jeśli nawet wykonały poprawnie powyższe zadania w tym elemencie pracy, 
to nie umiały przenieś efektów swojej pracy na slajdy prezentacji. W rezultacie drukowane 
były wówczas dokumenty z edytora tekstowego oraz arkusza kalkulacyjnego. 
Niewielu zdających miało również problem z umieszczeniem 4 slajdów prezentacji na jednej 
stronie wydruku. 
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Przykład niepełnego rozwiązania 

 

 

 
Przykład rozwiązania 

 
Nieliczne grono zdających zadbało o szatę graficzną prezentacji, a co niektórzy dodali slajd 
tytułowy:   
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Przykład rozwiązania – z uwzględnieniem szaty graficznej prezentacji. 
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Ad. VIII.  Praca egzaminacyjna jako całość. 
 
 Większość prac, w których zdający podjęli próbę rozwiązania zadania jest przejrzysta  
i zgodna z założeniami zadania. 
 Zdarzały się jednak prace sporządzane w postaci nielogicznych konstrukcji myślowych. 
Największy problem dla egzaminatorów stanowiła niestaranność wykonania pracy, pismo 
trudne do odczytania oraz stosowanie przez zdających nazewnictwa odbiegającego  
od terminologii zawodowej, co zwiększało czas egzaminatorów na odczytanie prac.  
Wśród sprawdzanych prac były prace bardzo dobre, zdecydowanie najwięcej prac to takie  
w których zdający rozwiązali zadanie egzaminacyjnego ale z wieloma brakami, niewielką 
grupę stanowiły prace tylko rozpoczęte.  
 
 


