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Ocenie rozwiązania zadania podlegały następujące elementy pracy: 
 
I.  Tytuł pracy egzaminacyjnej. 
II.  Założenia, niezbędne do opracowania projektu. 
III. Ocena wyniku badania audiometrycznego pacjenta. 
IV.  Wykaz możliwych przyczyn problemów zgłaszanych przez pacjenta wraz 

ze sposobami ich rozwiązania. 
V. Opis przebiegu pełnej kontroli technicznej aparatu słuchowego pacjenta, 

opracowany w formie tabeli, z uwzględnieniem rodzaju ocenianej części oraz 
sposobu dokonywania oceny. 

VI. Opis wykonania odlewu ucha z uwzględnieniem użytego sprzętu, materiałów 
oraz sposobu przygotowania masy wyciskowej. 

VII. Instrukcja konserwacji aparatu słuchowego. 
VIII. Praca egzaminacyjna, jako całość. 
 
Ad. I. Tytuł pracy egzaminacyjnej 
 
Z tym elementem pracy egzaminacyjnej zdający mieli największe trudności. Najwyżej 
oceniane tytuły zawierały, tak jak w przytoczonym przykładzie, informacje odnoszące 
się do działań protetyka słuchu w celu poprawy słyszenia przez pacjenta oraz gdy 
tytuł był zwięzły. 
 
Przykład 1 

 
 
Przykład 2 

 
 
Dość duża grupa zdających błędnie - zamiast tytułu - umieściła przepisane z zadania 
egzaminacyjnego informacje, co projekt realizacji prac powinien zawierać. Za taki 
tytuł nie przyznawano punktów. 
 
Przykład 3 
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Ad. II. Założenia, niezbędne do opracowania projektu 
 
Prawie wszyscy zdający uwzględnili ten element pracy w swoich projektach. 
Najwyżej oceniane założenia zawierały dane o pacjencie, dane dotyczące 
używanego aparatu słuchowego oraz informacje o problemach pacjenta związanych 
z użytkowaniem aparatu słuchowego. Ocenie podlegał również sposób zapisu 
założeń – najwyżej oceniane były dane wypisane z treści zadania w sposób 
przemyślany i uporządkowany. Jeżeli zdający przepisał duże fragmenty lub całość 
treści zadnia – nie otrzymał punktów za ten element pracy. 
 
Prawidłowo sporządzone założenia do projektu 

 

 

 
 
Bardzo wielu zdających już w założeniach umieściło, na podstawie analizy 
audiogramu, informacje dotyczące rodzaju i stopnia ubytku słuchu pacjenta. W tym 
elemencie pracy były one zbędne. Takie zapisy nie obniżały ilości zdobytych przez 
zdających punktów, ale powodowały, że zdający niepotrzebnie powtarzali te treści 
w kolejnym elemencie pracy. Poniżej przykład takich założeń. 
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Ad. III. Ocena wyniku badania audiometrycznego pacjenta 
 
Z tym elementem pracy egzaminacyjnej zdający zdecydowanie nie mieli trudności. 
Prawidłowa ocena wyniku badania audiometrycznego, wynikająca z właściwego 
odczytania audiogramu pacjenta (Załącznik 1), powinna uwzględniać rodzaj i stopień 
ubytku słuchu w uchu prawym i lewym.  
 
Prawidłowa ocena wyniku badania audiometrycznego 
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Ad. IV. Wykaz możliwych przyczyn problemów zgłaszanych przez pacjenta 

wraz ze sposobami ich rozwiązania 
 
Realizacja tego elementu pracy egzaminacyjnej okazała się trudna dla zdających. 
Najwyżej oceniano wykazy, które uwzględniały między innymi następujące przyczyny 
problemów pacjenta: 

- ciało obce lub woskowina w uchu, 
- luźna lub nieszczelna obudowa, 
- wepchnięcie do środka aparatu zawieszenia słuchawki, 
- złe ustawienie parametrów aparatu. 

Prawidłowe sposoby rozwiązywania zgłaszanych problemów powinny uwzględniać: 
- skierowanie pacjenta do laryngologa, 
- wymiana obudowy, 
- ponowna regulacja aparatu.  

Poniżej przedstawiono przykład prawidłowo sporządzonego elementu pracy, szkoda 
tylko, że nie w formie wykazu. 
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Większość zdających przedstawiła w projekcie tylko jedną lub dwie przyczyny 
zgłaszanych przez pacjenta problemów. Znacznie lepiej zdający poradzili sobie 
z opisaniem sposobów rozwiązania tych problemów. Nieliczni zdający przedstawili 
ten element pracy w formie tabeli, co miało pozytywny wpływ na czytelność 
i przejrzystość pracy. Poniżej przykład takiego sposobu przedstawienia możliwych 
przyczyn problemów pacjenta ze sposobami ich rozwiązania. 
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Ad. V. Opis przebiegu pełnej kontroli technicznej aparatu słuchowego pacjenta, 

opracowany w formie tabeli, z uwzględnieniem rodzaju ocenianej części 
oraz sposobu dokonywania oceny 

 
Z tym elementem pracy egzaminacyjnej zdający raczej nie mieli trudności, choć 
zamieszczane opisy najczęściej nie były wyczerpujące. Najwyżej oceniano te, które 
uwzględniały następujące informacje: 

- sprawdzeniu uszkodzeń mechanicznych słuchawki i mikrofonu, 
- sprawdzenie czystości słuchawki i mikrofonu, 
- sprawdzenie drożności otworu wentylacyjnego, 
- sprawdzenie stanu baterii i sposobu jej założenia, 
- kontrola styków baterii, 
- kontrola komory baterii – jej czystości i łatwości otwierania, 
- kontrola obudowy aparatu pod względem uszkodzeń mechanicznych, 
- sprawdzenie działania potencjometru, 
- sprawdzenie jakości dźwięku np. za pomocą stetoklipu. 

Poniżej przedstawiono prawidłowo opracowany element pracy: 
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Przedstawienie opisu przebiegu kontroli technicznej aparatu słuchowego w formie 
tabeli sprawiło, ze prace były czytelne i przejrzyste. Poniżej przykład niekompletnego 
opisu przebiegu kontroli technicznej. 
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Zdający w opisie nie uwzględnił sprawdzenia uszkodzeń mechanicznych słuchawki 
i mikrofonu, w opisie kontroli styków baterii nie zwrócił uwagi na to czy nie są 
skorodowane, czy są sprężyste, czy nie mają uszkodzeń mechanicznych. 
 
Ad. VI. Opis wykonania odlewu ucha z uwzględnieniem użytego sprzętu, 

materiałów oraz sposobu przygotowania masy wyciskowej 
 
Prawidłowo opracowany opis wykonania odlewu ucha powinien uwzględniać: 

- czynności wstępne, związane z przygotowaniem stanowiska pracy, 
przygotowaniem pacjenta oraz protetyka do pobrania odlewu ucha, 
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- czynności związane z wykonaniem odlewu – otoskopowanie, 
tamponowanie, 

- czynności związane z przygotowaniem masy wyciskowej, wprowadzeniem 
jej do kanału słuchowego oraz wyjęciem gotowego odlewu z ucha. 

Poniżej przedstawiono przykład uwzględniający szczegółowo opisane wszystkie 
powyższe czynności. Zdający za ten element pracy otrzymał maksymalna liczbę 
punktów. 
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Kolejny przykład wzorcowo opracowanego elementu pracy egzaminacyjnej. 
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Ad. VII. Instrukcja konserwacji aparatu słuchowego 
 
Z tym elementem pracy egzaminacyjnej niektórzy zdający mieli trudności. Spora 
część zdających nie uwzględniała w instrukcji konserwacji aparatu słuchowego 
zabezpieczenia aparatu przed uszkodzeniami mechanicznymi i termicznymi oraz 
sprawdzenia stanu filtra. O konieczności zabezpieczenia aparatu słuchowego przed 
zawilgoceniem pisała zdecydowana większość. Poniżej przykład prawidłowo 
opracowanej instrukcji konserwacji aparatu słuchowego. 
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Ad. VIII. Praca egzaminacyjna jako całość 
 
Większość prac egzaminacyjnych była napisana czytelnie i estetycznie. Prace 
zazwyczaj były przejrzyste i logicznie uporządkowane. Zdający na ogół wyodrębniali 
w swoich projektach rozdziały (zgodnie z punktami – co projekt realizacji powinien 
zawierać) i prawidłowo je tytułowali, na przykład: 

 
Zdający stosowali język właściwy dla zawodu, poprawny merytorycznie 
i terminologicznie. 


